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BASESDE LAPROMOCION “TRAE UN AMIGO” o\

ORGANIZADOR DE LA PROMOCION

Las presentes bases regulan la promocién «Trae un amigo» llevada a cabo por
la entidad NATURALEZA CLIMATICA, S.L., (en adelante, “NATURCLIMA”), yen
ellas se recogen las condiciones de la promocion y adhesién a la misma.

AMBITO TEMPORAL Y TERRITORIAL

La participacién en la presente promocién no implicard coste para el
participante, y sera valida desde las 00:00 horas del dia 1 de mayo de 2024
hasta las 24 horas del dia 30 de septiembre de 2024. NATURCLIMA podra
prorrogar la duracién de la promocion.

LEGITIMACION PARA LA PARTICIPACION

Podran participar en la presente promocion las personas fisicas mayores de
18 afios, con residencia legal en las provincias espafiolas de Almeria, Granada,
Jaén y Malaga, que no sean empleadas de NATURCLIMA y que retnan las
siguientes condiciones:

1. Haber recibido por parte de un cliente de NATURCLIMA un cupdn para
participar en la promocion.

2. El amigo del cliente deberda de haberse registrado en
https://www.naturclima.energy/codigo-amigo/ con el cédigo de amigo
del cliente

3. El amigo del cliente no debera tener o haber tenido ningun producto
contratado de pago con NATURCLIMA.

4. Ser persona fisica
5. Ser mayor de edad.
6. No tener ningun litigio en curso o finalizado contra NATURCLIMA.

7. No estar calificado como usuario conflictivo o fraudulento o que
perjudique o dafie la imagen de NATURCLIMA.

DESCRIPCION DEL PREMIO OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la presente promocién es un regalo directo, consistente en el
ingreso en cuenta bancaria de 100 € a ingresar en un plazo de 15 dias una vez
se realice, por parte del amigo del cliente, la contratacion una instalacién de
energia solar fotovoltaica con NATURCLIMA.

APLICACION DE LA PROMOCION

Los clientes actuales de NATURCLIMA recibirdn un cupdn personalizado para
compartir con otras personas.

El cliente que desee participar en la promocion, deberd invitar a sus amigos,
facilitandoles el cupon recibido.

Estando en posesion de un cupdn valido, el amigo del cliente debera validar
el cupdn en la web de NATURCLIMA con sus datos personales basicos
(nombre, apellidos, n2 de teléfono, correo electronico y direccion).

Una vez el cliente valide su cupdn, NATURCLIMA procederd a verificar los
datos facilitados.

Si el amigo del cliente contrata la instalacion de energia solar fotovoltaica con
NATURCLIMA, se considerara apto para que el cliente reciba el premio.

El premio sera satisfecho al cliente pasados 15 dias desde que la instalacion
de su amigo haya sido concluida, previa verificacién de la concurrencia de
todos los requisitos previstos en estas bases.

NATURCLIMA informara por medios electrénicos al cliente de la concesion de
su premio.

NATURCLIMA se reserva el derecho de modificar la duracion, condiciones
concretas o variar los premios establecidos en esta promocion, sin perjuicio
de los derechos en su caso adquiridos por terceros.

LIMITACION DE RESPONSABILIDADES Y RESERVA DE
DERECHOS

NATURCLIMA

NATURCLIMA no se responsabiliza por las incidencias y fallos de las redes de
telecomunicaciones que impidan el acceso a la promocion. Asimismo,
NATURCLIMA no se responsabiliza por los servicios que terceras empresas
deban prestar con ocasidn de la presente promocién, ni de su politica de
privacidad, términos y condiciones de registro, proteccion de datos
personales y propiedad intelectual. NATURCLIMA se reserva el derecho de
dar de baja a aquellos usuarios que estén haciendo un mal uso de la
promocidn, realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros usuarios.
En caso de que NATURCLIMA o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a esta promocion detecte cualquier anomalia o sospeche
que un beneficiario esté impidiendo el normal desarrollo de la promocidn,
alterando ilegalmente sus registros mediante cualquier procedimiento
técnico o informatico, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que
contravengan la transparencia de la promocién, NATURCLIMA se reserva el
derecho de dar de baja e incluso de denegar la obtencién del premio de forma
automdtica a todos aquéllos que se hayan beneficiado de forma directa o
indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer
todas las acciones que pudieran corresponder. En este sentido, NATURCLIMA
podra habilitar los mecanismos y soportes tecnoldgicos que considere
idéneos para detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, anémala o
dolosa que pretenda alterar la participaciéon normal en la presente
promocién. NATURCLIMA se reserva el derecho de realizar modificaciones a
las condiciones de la presente promocion o cambiar los premios de esta por
otros de valor equivalente, siempre que esté justificado y se comunique
debidamente a los participantes las nuevas condiciones o premios. En caso
de que esta promocion no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados,
errores técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de
NATURCLIMA, y que afecte al normal desarrollo de esta, NATURCLIMA se
reserva el derecho a cancelar, modificar, o suspenderla, sin que los
participantes puedan exigir responsabilidad alguna al promotor.

PROTECCION DE DATOS

Responsable NATURALEZA CLIMATICA, S.L.

- Atencién de solicitudes relacionadas con la prestacién
Finalidad de servicios y cumplimiento de obligaciones
contractuales y precontractuales.

Consentimiento del interesado, contrato.

Otras empresas espafiolas afiliadas a la red de
Entidades Colaboradoras de NATURCLIMA.
Destinatarios Administraciones y organismos publicos para el
cumplimiento de obligaciones directamente

exigibles a NATURCLIMA.

Se realizan con sujecion a las restricciones
contractuales relativas a confidencialidad y
seguridad de los datos contenidas en las leyes y
normas relativas a la proteccion de datos de
caracter personal.

5 h Acceder, Rectificar y Suprimir los Datos, asi como
CIECHOS otros derechos, como se explica en la Informacion
Adicional.
Informacion Consulte la Informacién Adicional y detallada
adicional sobre Proteccidn de Datos.

RECLAMACIONES

Transferencias
internacionales

Cualquier reclamacién en relacién con las presentes bases promocionales se
debera dirigir al teléfono (+34) 953 960 200 o la direccién de correo
electronico info@naturclima.energy.

ACEPTACION DE LAS BASES Y FUERO

La participacién en la promocion supone la aceptacion integra de las
presentes bases y la sumision expresa de las decisiones interpretativas que
de las mismas efectie NATURCLIMA. Todos los conflictos que se susciten en
la aplicacién de las presentes bases se resolveran por los Juzgados y
Tribunales del domicilio del consumidor.


https://www.naturclima.energy/codigo-amigo/
mailto:info@naturclima.energy.

